LANDKREIS

MARKISCH-
ODERLAND

Markisch-Oderland bélgesindeki 6deme karti

Bir bakista tiim onemli bilgiler

Benim igin ne degisiyor?
o Artik yardimlar daha 6nce oldugu gibi cek olarak verilmeyecek, bunun yerine

Ucretsiz bir 6deme kartina yUkleniyor.

Nerede ve nasil Bezahlkarte ile 6deme yapabilirim?

o Bezahlkarte ile 6deme neredeyse tim madazalarda mimkuindur.

ONEMLI: Turuncu / kirmizi Mastercard® simgesine dikkat edin! .

o Posta kodu alanlarinda herhangi bir sinirlama yoktur, kartinizi tlke genelinde
kullanabilirsiniz.

o Odeme, tipik bir EC kartiyla oldudu gibi isler; yani karti cihaza takin veya yerlestirin
ve gerektiginde 4 haneli PIN'i girin.

Kartimda ne kadar para var?

o Bakiye, https://meine.bezahlkarte.eu web sitesi veya uygulama (Apple App Store
veya Google Play Store'dan indirilebilir https://bezahlkarte.eu/app) Gzerinden her
zaman gorintilenebilir. Bunun icin, size kapali bir zarf icinde verilen kartinizin
kimlik numarasi ve PIN kodu ile giris yapmaniz gerekmektedir.

o Web sitesi veya uygulama Uzerinden bakiyenizi, kullanilabilir nakit miktarinizi ve

islemlerinizi gorebilirsiniz.

Bezahlkarte ile neler yapabilirim ve neler yapamam?

o Onayli aliciya havale yapabilirsiniz.

o Onayli alictya otomatik édeme talimati verebilirsiniz, IGtfen ilgili alicilara yeni IBAN
numaranizi verin, bunu hesabinizda da gdérebilirsiniz.

o Daha fazla alicilya 6deme yapma yetkisi igin web sitesi/uygulama Utzerinden
basvurabilirsiniz.

o Bezahlkarte ile yurtdisi havaleleri mimkiin dedildir, ayni sekilde onaylanmamis
alicilara 6deme yapmak da mimkuin dedildir.

o TUm bakiyenizi nakit olarak gekemezsiniz.
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Nasil nakit para alabilirim?

o Nakit miktan kisi bagina 50,00 € olarak belirlenmistir. Bu tutari bir ATM'den veya
ornedin sipermarket kasasindan nakit olarak cekebilirsiniz (eger siipermarket bunu
sunuyorsa).

o Nakit tutan en fazla 4 taksitte 6denebilir aylik. Kalan nakit bir sonraki aya
devredilemez, ancak kart 6demeleri icin kredi olarak 6deme kartinda kalir.

o Onceki aylar icin ek édeme yapilmasi durumunda, ek nakit miktar verilmeyecektir;

bu miktar kisi basina aylik 50,00 € olarak sabitlenmistir.

Nelere dikkat etmeliyim?
o Kartinizdan siz sorumlusunuz. Kart verildiginde bu konuda da bilgilendirileceksiniz.
o Kart dikkatli bir sekilde saklanmali ve PIN kodu gizli tutulmahdir. Ne kart ne de PIN
kodu Uglnci sahislara verilmemelidir.
o Kartin kaybolmasi veya bloke edilmesi durumunda, kartin bloke edilebilmesi ve
mevcut kredinin geri yatirilabilmesi icin IGtfen derhal 116 116 numarali telefon
bloke hatti, PayCenter telefon sohbet robotu +49 (0) 8161 - 9654 - 300 veya

mesai saatleri iginde Asylum personeli ile iletisime gegin.

Nereden yardim alabilirim?
o Ayrica https://meine.bezahlkarte.eu adresindeki web sitesinde "Destek Sohbeti"
sekmesindeki sohbet botunu kullanabilir veya mesai saatleri icinde istediginiz
zaman telefon veya e-posta yoluyla Sosyal Yardim Dairesi (Asylum) personeliyle

iletisime gegebilirsiniz.

https://meine.bezahlkarte.eu https://bezahlkarte.eu/app
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